


KULTTUURIKIRJA

fova, efla olet liglingt bulbbssrdeganme parin!

Meille on ensisijaisen tarked& olla tybpaikka, jossa jokainen
viihtyy ja saa toteuttaa itsedén. Tama vaatii erityislaatuisia yk-
sil6ita ja vahvan yhteisdn, jota sisdinen kulttuurimme tukee. Pa-
nostamme tydntekijdidemme hyvinvointiin ja haluamme tarjota
merkityksellisen tydn lisdksi elamé&nlaatua sekd alustan me-
nestyd — mahdollisuuden toteuttaa itsedén, asettaa yhteis66n
peilatut omat tavoitteet ja saavuttaa ne yhdesséa tydskennellen.

Jaetut arvomme né&kemys, ihmisyys ja kasvu ohjaavat
organisaatiokulttuuriamme. Arvoista johdetut toimintaperiaat-
teet paaluttavat ne tybhédmme. Toimintaperiaatteemme ovat
myds koko yhteisdmme perusta — késitteita, joihin sitoudumme
ja joista emme tingi. Alderin arvot né&kyvat arjessa monin ta-
voin, niin tydtavoissa kuin suhteessa kollegoihin ja asiakkaisiin.
Taman kirjan tarkoitus on pitdd meille tarkeat arvot kirkkaina
mielessa sekad ohjata tekemista jatkuvalla kasvumatkallamme.

Arvotja kulttuurikirja on laadittu yhteisty6ssé alderilaisten kans-
sa, ja sen sisaltd kumpuaa henkiléstdn aidoista kokemuksista.
Kirjan avullaymmarrat paremmin, millaiseen tyépaikkaan ja -yh-
teis66n olet tullut sekd minkalainen organisaatiokulttuuri meill&a
vallitsee. Kerromme konkreettisin esimerkein, miten toimimme
yhteiséna arjen eri tilanteissa suhteessa kollegoihin, asiakkai-
siin ja tydskentelyyn. Kulttuurikirja péivittyy kasvumatkamme
varrella, l6ytden muotonsa aina kunkin ajanjakson mukaisesti.

Towotamme antorsia hetbii Mffmué%n a/wJa
Tewetuloa %Afu.je//e basvumatballe o58ks }%&m

Kulttuurikirja on laadittu yhteistydssa
alderilaisten kanssa. Haluamme kiittaa
jokaisen alderilaisen tyopanoksesta
kirjan toteutuksessa!
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SISALTO

KULTUURIKIRJA ALDERIN TARINA MISSIO JA VISIO ARVOT KULTUURIKOODISTO ALDERILAISUUS

Mika Alderin kulttuurikirja on Millaisista lahtdkohdista Alder  Mik& on tavoitteemme ja Mitad arvomme nakemys, Miten arvomme nakyvat Mita alderilaisuus on ja miksi
ja miksi se on olemassa? on kulkenut tdhan paivaan? ideaalimme? ihmisyys ja kasvu oikein ovat? kaytdnnossa arjessamme? me vaalimme sita?



ALDERIN TARINA

Iderin tarina alkaa vuodesta 2010,

jolloin maailma naytti monin tavoin

hyvin erilaiselta paikalta, myds

asiantuntijapalveluiden markkinan

osalta. Ulkopuoliseen apuun tu-
keutuminen oli listayhtiditd lukuunottamatta
hyvin satunnaista eikd tarjontaakaan, var-
sinkaan veropuolella, ollut juurikaan neljan
suuren tilintarkastusyhteisén ulkopuolella.
Asetelmasta johtuen asiakkaille tarjotut rat-
kaisut ja lahestymistavat olivat pitkalti Yh-
dysvaltojen markkinoilta kopioituja, kankeita,
kalliita ja hierarkkisella organisaatiolla tuo-
tettuja.

Nain jalkikateen on helppo ajatella, ettéd olo-
suhteet olivat hyvin otolliset Alderin kaltai-
sen ketteran ja ratkaisukeskeisen toimijan il-
maantumiselle markkinalle. Totuus kuitenkin
on, ettd ajatus pienestd boutique-toimijasta
suurten konsernien ja kasvuyritysten luotto-
neuvonantajana oli monen mielestd mahdo-
ton, silla eihdn pienelld toimijalla voi miten-
k&an olla suurempia kilpailijoitaan vastaavaa
osaamista tai uskottavuutta (ja mita se “bou-
tique” edes tarkoittaa suomeksi?).

Mutta niin vain perustajillamme Hannu-Ta-
pani Leppéaselld ja Reima Linnanvirralla riitti
uskoa ja uskallusta. Syntyi Alder & Sound,
alun perin siirtohinnoitteluun keskittynyt asi-
antuntijatalo. Ja kas vain, asiantuntijamark-
kinan pieni koko ja hidas kasvuvauhti ei ehka
sittenkddn johtunut kysynnan puutteesta
vaan siita, ettd asiakkaiden tarpeisiin ei ollut
aiemmin onnistuttu vastaamaan liiketoimin-
taldhtdisesti.

Alusta lahtien oli selvéda, ettd olimme raken-
tamassa yhtad toimistohuonetta suurempaa
kokonaisuutta. Halusimme toimia asiakkai-
demme luotettuina kumppaneina ja

toiminnallamme haastaa niin vakiintuneita
toimintatapoja, jaykkia rakenteita kuin myoés
polyttyneitd asenteita. Matkan varrelle, var-
sinkin yrityksen alkutaipaleelle, mahtuu pal-
jon harha-askelia ja kantapdan kautta han-
kittuja oppeja, mutta minkd kokemuksessa
havisimme, sen intohimossa ja onnistumisen
tahdossa korvasimme.

ALDERIN TARINA ON
TARINA ROHKEISTA
YKSILOISTA TAYNNA INTOA,
USKOA JA NAKEMYSTA,
TEKEMASSA YHDESSA
IHMEELLISIA ASIOITA.

Vuodesta 2010 moni asia on muuttunut. Al-
kuperédinen Alder & Sound on jaényt nimena
historiaan ja kiteytyy nyt helpompaan muo-
toon, Alder. Toimistohuone on vaihtunut toi-
mistokerrokseen, osaajajoukko kasvanut,
palvelutarjonta monipuolistunut huimasti ja
asiakaskunta laajentunut.

Helsingin ja Turun lisédksi kollegoitamme |0y-
tyy myds muista Pohjoismaista ja Hollannis-
ta. Myo6s toimintaympaéristéssé on tapahtunut
paljon muutoksia, niistd merkittdvimpéana
kansantalouden kasvuveturin valtikan siirty-
minen suuryrityksiltd pk-sektorille ja moni-
naiselle joukolle kansainvalisid kasvuraket-
teja.



Silti vaatimattomista alkuajoista on jaa-
nyt paljon vaikutteita siihen, miten katsom-
me maailmaa yha tadndan. Alderilaisuus on
edelleen paljon muutakin kuin huippuluokan
substanssiosaamista. Se on ennakkoluulo-
tonta asennetta haastaa vallitsevia rakentei-
ta, rohkeutta etsid asiakkaan etua palvelevia
ratkaisuja ja kykyad né&hda kohinan lapi. Al-
derilaisuus on myos jatkuvaa itsensé ja tois-
temme kehittamistd, yhteisty6td ja vahvan
yhteisén tuntua sekéa talon taydeltd ihmepo-
rukkaa.

Muutos on aina ollut kasvumme moottori,
olemme sitd vaalineet niin omassa toimin-
nassamme kuin asiakkaidemme tarpeita
ennakoitaessa. Vain Alderin ydinta, uskoa
ihmisiin ja huippuluokan asiantuntemuksen
kykyyn muuttaa maailmaa, on suojattu ja py-
ritty sailyttdméaéan muuttumattomana.

Alder 1.0 keskittyi toimintatilan raivaamiseen
pienemmille toimijoille, versio 2.0 otti nopei-
ta kasvuloikkia sek& kokoluokan kasvattami-
sessa ettd toiminnan kehittdmisessa ja nyt
kdynnissé oleva 3. kehitysvaihe ja vuoteen
2027 kurkottava strategiamme keskittyy var-
mistamaan, ettd kasvun luomilla mahdolli-
suuksilla ja kokoluokan

mahdollistamalla painoarvolla toteutamme
parhaalla mahdollisella tavalla organisaa-
tiomme tarkoitusta:

' RAKENNAMME YHDESSA ASIAKKAIDEMME
KANSSA SUOMALAISIA MENESTYSTARINOITA

. VAALIMME JA KEHITAMME VAHVAA TYOYH-
TEISOA, JOSSA JOKAINEN VOI KASVAA TAY-
TEEN AMMATILLISEEN POTENTIAALIINSA.

Nain tekemalld muokkaamme koko toimialaa
ja toimintaympéristéssdémme vallitsevia va-
kiintuneita kasityksié siitd, mita laaja-alainen
asiantuntijuus osaavissa kasissd mahdollis-
taa. Alderilla ei (edelleenkaéan) tarvitse sopia
riviin tai sulautua massaan, kunhan sydéan
on paikallaan ja hihat valmiiksi kaarittyina.
Olemme ihmeporukka ja ylpeita siita.

Alder on historiansa aikana kulkenut pitkan
matkan, mutta silti tarinamme on vasta alus-
sa. Tuon tarinan kirjoittamiseen kutsumme
jokaisen antamaan oman panoksensa. Alde-
rin tarina on tarina rohkeista yksildista tayn-
né intoa, uskoa ja ndkemysta, tekeméassé yh-
dessé ihmeellisia asioita.

Helsingiss&a 10.1.2025

PETTERI RAPO
Managing Partner

ELO JA LIIKE-ENERGIA 4 LUONTEENPIIRRETTA

Hyvéantuulisuus ja proaktiivisuus nakyy ja kuu-
luu tekemisessdmme. Muutamme késityk-
si4 laaja-alaisesta asiantuntijuudesta ja sii-
t4, mitd se osaavissa ké&sissd mahdollistaa.

KANSAINVALISEN TASON OSAAMINEN

Kanssamme kotimaiseen ja kansainvéliseen liike-
0/ toimintaan liittyvien velvollisuuksien hoitaminen on

O kaikkea muuta kuin harmaata ja vakavaa suoritta-
mista. Etsimme toimivia — parhaimmillaan nerok-
kaita - ratkaisuja ja varaudumme menestykseen.

IHME PORUKKA

Ndymme yhteisOn& ja onnistumme yhdessa.
Emme yritd sopia riviin ja sulautua massaan. Q
Imeemme ja viestimme lupaavat uudenlais-

ta asiakaskokemusta ja hedelmallistd yhteis-

ty6tad. Joidenkin mielestd se on ihmeellistd,
mutta ihmeellisid on myds tydtmme tulokset.

ASKELEEN EDELLA

Asiakkaamme saavat rinnalleen joukon asiak-
kaan etua ajavia ja valvovia huippuosaajia, jotka
tuntevat liiketoiminnan olennaisen saéantelykehi-
kon ja ovat aina useamman askeleen muuttuvaa
maailmaa edelld. Haluamme, ettd meidat miel-
letddn liiketoimintalahtdisiksi  ongelmanratkai-
sijoiksi, jotka ymmartavat kasilld olevan asian
laajemmat vaikutukset ja osaavat oma-aloittei-
sesti ajatella aina useamman askeleen eteenpdin.



MISSIO JA VISIO

MOMENTUM ON MISSIOMME

Tehtavamme on pita4 ylla asiakkaidemme liiketoiminnan vauhtia ja
. jatkuvuutta ratkaisemalla osaamisellamme eteen tulevia haasteita

jo kauan ennen kuin niista tulee ongelmia.

VISIONAMME ON IKUINEN KASVU

AJOITTAINEN VAUHDIN HURMA

si se meille suru-uutinen. Haluamme, ettd milloin tahansa kat-

sommekin yhdessd kuljettua matkaamme, voimme todeta, etta
nen asiantuntemus ja osaaminen oikeissa késissd mahdollistaa.

olemme kasvaneet, oppineet ja viisastuneet samalla matkas-
ta nauttien. Haluamme muuttaa késityksia siitd, mita laaja-alai-
Tasta haluamme, ettd meidat myods muistetaan.

Mikéli saisimme jokin péivd kuulla, ettd olemme valmiita, oli-




Nakemys

Nakemystd ohjaavat toimintaperiaatteet ovat luovuus,
ratkaisukeskeisyys, mahdollisuuksien ndkeminen,
ennakointi, omistautuminen, syvé asiantuntijuus, kokemus
seka itseluottamus.

Ihmisyys

Ihmisyyttd ohjaavat toimintaperiaatteet ovat tasa-arvoinen
yhteiséllisyys, inhimillinen kukoistus, avoimuus,
suoraselkéisyys, mydnteisyys, auttamisen halu, yhteyden
vaaliminen seké& vastuunkanto.

Kasvu

Kasvua ohjaavat toimintaperiaatteet ovat tasapaino,
jatkuva oppiminen, itseohjautuvuus, kestavyys, esteiden
raivaaminen, vaivannakd, innovatiivisuus seka
periksiantamattomuus.



ARVO - NAKEMYS KULTTUURIKOODISTO JA ESIMERKKITILANTEITA - NAKEMYS

YLPEYS OMASTA HUIPPULUOKAN ASIANTUNTEMUKSESTA, JA SEN JATKUVA
KEHITTAMINEN AVOIMUUDEN JA ETEENPAIN PYRKIMISEN KAUTTA

Nakemys

Kéasissdmme tieto muuttuu ndkemykseksi.

Meilld on kyky ndhda kohinan l4pi. Tehtdvdmme on
tunnistaa olennaiset tekijat, luoda mahdollisuuksia ja
raivata tie kasvulle kaikista kompleksisimmissa ympéa-
ristéissd. Parhaan mahdollisen ratkaisukokonaisuuden
suunnittelu vaatii 1dahes poikkeuksetta asennetta, roh-
keutta ja sisua kdydé perinpohjaisestilapijokainen seik-
ka ja yksityiskohta seka kuvitella jokainen mahdollinen
ja mahdotonkin skenaario. Haluamme asiakkaamme
kokevan, ettd valitsemalla meidéat, he saavat rinnalleen
proaktiivisen joukon liiketoiminnan huippuosaajia, jotka
ovat useamman askeleen muuttuvaa maailmaa edella.
Etumatkaa yllapitden vahvistamme asiakkaamme tu-
loskuntoa ja raivaamme esteité jo ennen kuin muut niita
ehtivat ndhda. Luotamme omaan ja kollegoiden asian-
tuntemukseen, muodostaen asiakkaillemme lisdarvoa.

Uskallamme kyseenalaistaa omia seka toisten ké&sityksia asiakasty6ssa
eteen tulevien kysymysten aarella, jotta varmistumme siita, ettd meilld on
ajankohtainen tieto asiakasta palvellessa.

Keskustelemme aktiivisesti uutisista, uusista oikeuskaytanndistd sekd muusta
tyébhdn ja osaamiseen vaikuttavasta tiedosta, huomioiden niin uusien kuin
kokeneiden asiantuntijoiden ndkemykset.

Kehitdmme henkil6kohtaista substanssiosaamista jatkuvasti. Ymmarrys, eli
substanssitieto yhdistettyna kaytannén kokemukseen, kertyy organisaatioon
kollektiivisesti. Meidan tehtdvdmme on varmistaa ymmarryksen jatkuva kasvu
ja kehitys sekd ymmarryksen mahdollisimman tehokas levidminen yhteisdsséa.

VASTUUNTUNTOISUUS JA ITSEOHJAUTUVUUS OMASSA TYOSSA

Suoritamme meille uskotun tehtdvan maardajassa ja pyydamme tarvittaessa
apua hyvissé ajoin ennen maaraaikaa. Kommunikoimme tehtéavan
etenemisen vaiheista asianomaisten kanssa aktiivisesti.

Viimeistelemme tyémme tuloksen asiakkaalle l4htevddn valmiiseen muotoon
ennen kuin annamme sen tarkistettavaksi kollegalle.



KULTTUURIKOODISTO JA ESIMERKKITILANTEITA - NAKEMYS

?? ASIANTUNTIJOIDEN AVOIN JA AKTIIVINEN TIEDON JAKAMINEN SEKA TUEN
ANTAMINEN KOLLEGOILLE ASIAKASTYOSSA

Ymmarramme asemamme suhteessa kollegoihin ja vaikutamme osaltamme
muidenkin osaamisen kehittymiseen. Jaamme avoimesti ja aktiivisesti
kokemuksen kautta kertynyttd osaamistamme kollegoille.

Kollegoiden kanssakdymisissd olemme helposti l&dhestyttavia seka
aidosti lasna. Aloitamme vastuullamme olevat toimeksiannot huolellisesti
ohjeistaen ja yhdessa, ja tarjoamme kaytannon vinkkeja seka
keskustelutukea niiden aikana.

@:’_ OMISTAJUUS JA YHTEISVASTUU TOIMEKSIANTOTYOSSA

Pyrimme selkeyteen toimeksiantojen tehtavanjaossa ja otamme tayden
omistajuuden niista tehtévista, jotka ovat vastuullamme.

Varmistamme vastuullamme olevien projektien aikataulujen pitdvyyden
huomioimalla jo suunnitteluvaiheessa yhteistydkumppaneidemme
aikataulut ja mahdolliset viiveet.




Thmisyys

Urotyét syntyvét turvallisessa ympéristéssé

Rohkeus etsid ratkaisu, tarttua toimeen ja raiva-
ta tie silloinkin, kun kukaan muu ei siihen pysty,
vaatii turvallisen ymparistdn ja kannustavan yhtei-
sén. TyOmme on vaativaa ja usein paineistettua
— sitd ei kdy kieltdminen. Eivatk4 ratkaistavat asiat
aina valttdmattd kasittele vain mukavia asioita. Sik-
si olemme yhdessa paattaneet, ettd meilld kukaan
ei jaa yksin. Ei asiakas, eikd yksikdan alderilainen.
Vaikka osaamistamme saatetaan tarvita lyhyellakin va-
roitusajalla ja onnistuminen vaatii erityista kestavyytta,
olemme yhteis6né péattédneet pitdd huolen ihmisisté ja
hyvinvoinnista. Haluamme, ettd ura Alderilla tarkoittaa
merkityksellisen tydn lisédksi elaméanlaatua, hyvinvoin-
tia, palautumista ja vapaa-aikaa. Meille on ensiarvoisen
tarkeaa, ettd jokainen saatullatéihin kokonaisena oma-
na itsendan ja olla tasavertainen, arvostettu yhteisén
jasen. Olemme aidosti kiinnostuneita kollegoidemme
kuulumisista ja piddmme huolta yhteiséllisyydestdmme.
Arjessa perddnkuulutamme avoimuutta seké vastuun-
kantoa omasta ty6sta. Meilld tekeminen perustuu luot-
tamukseen — vaalimme vapauden ja vastuun liittoa.

KULTTUURIKOODISTO JA ESIMERKKITILANTEITA - IHMISYYS

qv

HUUMORINTAJUINEN SUHTAUTUMINEN TYOARJEN ERI 0SA-ALUEISIIN

Toimistollamme kuuluu naurunremakoita huumorintajuisen yhteistyén
seurauksena. Suhtaudumme itseemme sopivalla keveydelld ja annamme
vitsien varittdé asiapitoisen tydtmme arkea.

Olemme rennon inhimillisia myds asiakaskohtaamisissa. Olemme vakavasti
otettavia, mutta emme vakavia.

MUTKATTOMUUS JA LAMPO KOLLEGOIDEN VALILLA

Moikkaamme kollegoita t6ihin tullessa ja toista lahtiessa, kiitAmme hyvin
tehdysta tydsta ja avusta. Otamme toinen toisemme huomioon pienilla eleilla
arjen mikrotilanteissa — valmiiksi kaadettu kahvikupillinen ei maksa vaivaa,
mutta kertoo tyOkaverille, ettd nden sinut.

Syémme usein lounasta yhdessa ja kaikki ovat tervetulleita mukaan.
Lahistdn ravintolat tarjoavat ruoka-annokset helposti mukaan niin, ettd myds
evaita sydvat saavat seuraa.



KULTTUURIKOODISTO JA ESIMERKKITILANTEITA - IHMISYYS KULTTUURIKOODISTO JA ESIMERKKITILANTEITA - IHMISYYS

INHIMILLINEN ARVOSTUS JA KIINNOSTUS KOLLEGOITA KOHTAAN, 0SANA YHTEISOA,

ENSIMMAISESTE PAIVASTE LAHTIEN TASA-ARVOINEN JA HYVINVOIVA HENKILOSTO SEKA HOUKUTTELEVA YHTEISOLLISYYS

Otamme uudet kollegat lAmmoéll4 ja avoimin mielin tydyhteisédn vastaan.

Tutustumme uusiin kollegoihin ensisijaisesti ihmisen4, ja sen jalkeen Meilla on useiden erilaisten urheilulajien taitajia, jotka innostavat ja
asiantuntijoina. Jarjestdmme tilanteita, joissa pddsemme viettdméaéan toivottavat kaikki tervetulleeksi kokeilemaan lajeja yhdessé. Yhteinen
aikaa yhdessa, jotta jokainen alderilainen saisi aidosti kokea kuuluvansa liikunnan ilo on innostanut monia meista liikkkumaan enemman.

tydyhteisdon.

Keskuudessamme on tilaa tunteille niin tyéhén kuin muuhun elaméan Juhlimme, jumppaamme ja retkeilemme yhdessa. Tilikautta rytmittavat
liittyen. Saatamme palaverin jalkeen kysyé kollegan tuntemuksia tai juhlat ja after-work-tilaisuudet kutsuvat erilaisia vapaa-ajan viettajia
palaverin aluksi kertoa halusta jakaa "tunnepaljastuksen”, jos esimerkiksi yhteen. Yhteisoéllisisiin tapahtumiimme jokaisella on vapaus osallistua
jokin tydén ulkopuolisen eldman asia painaa mielta vaikuttaen kyseisen omalla tyylilld elamantilanne huomioiden, usein tai toisinaan, piipahtaen tai
paivan tydskentelyymme. aamuun asti juhlien ilman porukasta putoamisen pelkoa.

YHTEINEN AKTIIVISUUS ALOITTEISIIN PYRKIMYS OLLA YKSI1SO TIIMI, ALDERILAISET, ILMAN TIIMIRAJOJA

Olemme hereilla ja aktiivisia tunnistamaan tarpeita tapaamisille. Mikali Tiimitdn organisaatiorakenteemme mahdollistaa sen, ettd voimme ajatella
jokin teema kaipaa yhteistad keskustelua, tai jos meidan taytyy linjautua olevamme yksi tiimi, joka palvelee asiakkaita moninaisella osaamisella.
toimeksiantotydhdn liittyen, jokainen meista kantaa vastuuta kokoon Arvostamme matalahierarkista kulttuuriamme, jossa kaikkia, positioon
kutsumisesta. katsomatta, uskaltaa lahestya ideoiden ja haasteiden kanssa.

Keskindisen yhteyden vahvistamiseksi piddmme yhdessd hauskaa myds
tydajan ulkopuolella erilaisten harrastusten ja liikkunnan parissa. Kaikki
ovat tervetulleita kutsumaan tydkavereita erilaisiin aktiviteetteihin. Alderin
tukema kerhotoiminta mahdollistaa myds yhteistd harrastamista.



KULTTUURIKOODISTO JA ESIMERKKITILANTEITA - IHMISYYS KULTTUURIKOODISTO JA ESIMERKKITILANTEITA - IHMISYYS

RENTOUS, VALITTOMYYS JA KUNNIOITUS ASIAKASTYOSSA — KOHTAAMME JOKAISEN
ASIAKKAAN EDUSTAJAN TASA-ARVOISESTI

LUOTTAMUS KOLLEGOIDEN TARKOITUSPERIIN

Otamme kaikkia asiantuntijoita mukaan asiakastapaamisiin,
kokemusvuosiin katsomatta. Osoitamme kunnioitusta ja teemme
mielellamme yhteisty6td myo6s asiakkaan nuorempien edustajien kanssa.

Piddmme huolen, ettd asiakastapaamiset aloitetaan esittaytymalla ja
kysymalla kuulumisia. Meidan kanssa ty0skennellessé asiakas saa kokea
tulevansa kohdatuksi ensisijaisesti ihmisena.

AKTIIVINEN SIILOUTUMISEN VALTTAMINEN

Toimistollamme ei ole omia istumapaikkoja. Istumme eri péivina eri
kollegoiden vieressé tunteaksemme toisemme osaamisrajat ylittden.

Pyrimme viestimdan omasta osaamisestamme seka niista
toimeksiannoista, joissa olemme mukana, aktiivisesti kollegoille eri
tiedonjaon foorumeilla ymmartddksemme toinen toistemme tarpeita ja
yhteistydn mahdollisuuksia.

Uskomme toistemme tarkoitusperistéd parasta. Jos jokin kollegan sanoma
asia vaikuttaa kielteiseltd suhteessa omiin ajatuksiimme, pyrimme

ymmaéartdmaan hanen ladhtékohtiaan ennen puolustuskannalle asettumista.

Kiivaatkin vaittelyt asioista ovat tervetulleita, mutta kunnioitamme aina
ihmisié mielipiteiden takana.

IImaisemme kollegoiden kesken ndkemyksié substanssikysymyksissa
pelkdamatta nolatuksi tulemista, mikéali olemme vaarassa. Arvostamme ja
rohkaisemme avointa keskustelua vaatimatta taydellisyytté.

KUNNIOITUS KOLLEGAN OSAAMISTA, PERSOONAA JA VAPAA-AIKAA KOHTAAN

Keskuudessamme kukin saa olla sellainen, kun on. Arvostamme
erilaisuutta kollegoiden persoonissa ja asiantuntemuksessa. Luotamme
kunkin kollegamme kyvykkyyteen sekd substanssiosaamisessa etta
itseilmaisussa.

Pyrimme noudattamaan tybaikaa emmeka odota vastauksia Teams tai
-sadhkdépostiviesteihin tydajan ulkopuolella. Tarkeista ja kiireellisista
tybasioista, jotka vaativat kollegan huomiota tavanomaisen tydajan
ulkopuolella, viestimme selkeéasti ja yhdessa sovitusti.

Varjelemme kollegan lomaa, sairastamista tai muuta poissaoloa vaativaa
elaméntilannetta siten, etta pyrimme selvittdamaéan itse tai muiden
kollegoiden avustuksella asiat, joihin tarvitsisimme tana aikana hanen
apuaan.
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Kasvu

Kasvu on velvollisuus

Kasvu voi olla vaikea asia. Monet ndkevéat kasvun
mahdollisuutena, toiset pelottavana haasteena, jot-
kut jopa itseisarvoisena tavoitteena. Me Alderilla
suhtaudumme asiaan toisenlaisella vakavuudella.
Meille kasvu on velvollisuus. Se on oman yhteisém-
me kunnioittamista huolehtimalla, ettei se koskaan
pysahdy, vaan kehittyy, oppii, voi hyvin ja menes-
tyy olosuhteista riippumatta. Meille kasvu on ennen
kaikkea paitsi kokoluokan nostamista, my6és osaa-
misen syventamistd ja tekemisen laajentamista.
Kasvamme yhdessd asiakkaidemme kanssa. Laa-
ja-alainen verotuksellinen, juridinen ja taloudellisen
neuvonannon osaamisemme on tyOkalupakkimme, jol-
la piddmme asiakkaamme liiketoiminnan vauhtia ylla.
Kasvu tarkoittaa meille ikuista pyrkimysta eteenpéin.
Kaikkeen ei ole aina valmiita vastauksia, mutta
olemme sitoutuneet etsim&éan ratkaisuja johdonmu-
kaisesti myods uuden edessd. Me Alderilla saamme
olla epéataydellisia ja opimme erehdyksen kautta.
Kannustamme rohkeuteen ja ennakkoluulottomuu-
teen uuden kokeilemisen ja ilmaisemisen Aaarella.

'.

KULTTUURIKOODISTO JA ESIMERKKITILANTEITA - KASVU

MATALAHIERARKKINEN SUHTAUTUMINEN ASIAKKUUDEN HOITOON JA MYYNTIIN

Meilla kaikki, positioon katsomatta, osallistuvat asiakassuhteiden
vaalimiseen, ensimmaéisesta yhteydenotosta alkaen. Pyrimme jéarjestdmé&an
kerran kvartaalissa myyntirutistuksia, jossa kaikki asiantuntijamme, traineet
mukaan lukien, oppivat ottamaan yhteyttad uusiin asiakkaisiin.

KAYTANNONLAHEINEN, RATKAISUKESKEINEN JA KETTERA TYOSKENTELYOTE ILMAN
TIIMIRAJOJA

Etsimme asiakkaita auttavia ratkaisuja silloinkin, kun se ei juuri sill&
hetkelld nayttdydy suurimpana tulonldhteend — pyrimme aina asiakkaan
kannalta suotuisaan tilanteeseen, joka on aidosti hyédyllinen.

Emme jahmety uudenlaisen ongelman edessé, vaan ryhdymme rohkeasti
tutkimaan ensin myés mahdottomalta tuntuvia haasteita. Olemme tietoisia
kollegoiden osaamisesta ja pyydamme rohkeasti apua oman osaamisen
ylittavissa tilanteissa.

Tarjoamme asiakkaalle kokonaisvaltaisia ratkaisuja lapi palvelutarjooman.
Piddmme asiakkaidemme tarpeet keskidéssé ja ajattelemme omaa
osaamista laajemmin 10ytddksemme parhaat ratkaisut.



KULTTUURIKOODISTO JA ESIMERKKITILANTEITA - KASVU KULTTUURIKOODISTO JA ESIMERKKITILANTEITA - KASVU

LIIKETOIMINTALAHTOISYYS OHJAAMASSA OMAN TYON PRIORISOINTIA TARKOITUKSENMUKAINEN LASNAOLO YHDESSA PAIKASSA KERRALLAAN

Tiedostamme, ettéd aika on arvokasta. Priorisoimme tarvittaessa
asiakastyodn sisdisen tyon edelle. Mikali omalla vastuulla olevissa Emme yritd tehdd montaa asiaa samaan aikaan. Jdtdmme muut ty6t sivuun
toimeksiannoissa on kiirettd, viestimme siitd ja voimme jattada niin tiedonjakotilaisuuksissa kuin kohtaamisissa kollegoiden kanssa.

toimeksiantoihin liittymattémi& palavereita tai tehtavia myéhemmaksi.

Arvioimme omassa tydssa asiakastyén hyddyllisyyttd kokonaiskuvan

huomioiden. Asiakastyé on meille aina arvokasta — joko se on ROHKEUS JA ENNAKKOLUULOTTOMUUS UUDEN KOKEILEMISEN JA ILMAISEMISEN
taloudellisesti merkittavaé tai tarjoaa téarkeda oppia. Kunnioitamme AARELLA
vastuullamme olevia ty6tehtavia toimintamme mahdollistajana, itsessééan , ,

palkitsevana tai asiantuntijuutemme syventajana.

Uskaltaudumme esiintymaéan ja jakamaan tietoa asiantuntijuuden
alkuvaiheista asti.

KUNNIOITUKSEEN PERUSTUVA INTEGRITEETTI SUHTEESSA KOLLEGOIHIN, ASIAKKAISIIN,
YHTEISTYOKUMPPANEIHIN, VIRANOMAISIIN JA KILPAILIJOIHIN

Ymmarramme paikkamme osana ekosysteemid. Puhumme kunnioittavasti Olemme avoimia teknologisen kehityksen mahdollisuuksille tyén
asiakkaista, yhteistybkumppaneista, viranomaisista, kilpailijoista seka tehostamisessa.
omasta porukasta.

Otamme uudet ideat ja ty6tehtévéat vastaan uteliaisuudella. Entuudestaan
tuntemattoman edessé uskallamme kokeilla uusia tapoja tyéskentelyyn ja
ongelmien ratkaisuun.

Séilytdmme rehellisen suoraselkdisyyden myds paineen keskella.
Tehdessamme virheen, kuinka suuren tahansa, tuomme sen esiin
viipyilematta ja pyrimme yhdessé korjaamaan tilanteen.



ASIAKKAILTA KUULTUA

PROSESSI ON ASIANTUNTEVA TIIMI,
ASIAKASLAHTOINEN JA JOKA TARJOAA JUURI
SUORAVIIVAINEN ILMAN MEILLE SOPIVIA
TURHAA BYROKRATIAA RATKAISUJA

IHMISSUHDE YHTEISTYON
TAUSTALLA ON MINULLE
TARKEA, SIKSI ALUN
PERIN VALITSINKIN
ALDERIN

PITKA YHTEISTYOMME
TIIVISTYY SIIHEN, ETTA
SE AIDOSTI TOIMII

ASIAT AVATAAN
JA SELITETAAN
YMMARRETTAVALLA
TAVALLA

HE OSAAVAT OTTAA
ALAN ERITYISPIIRTEET
HUOMIOON JA TIETAVAT,

MIKA ON MEILLE
OLENNAISTA JA TARKEAA

HEILLA ON HYVIN
KAYTANNONLAHEINEN JA
0SAAVA LAHESTYMISTAPA

HE TUNNISTAVAT
LIIKETOIMINTAMME
KANNALTA OLENNAISET
ASIAT EIVATKA TARJOA
MEILLE PALVELUITA,
JOISTA EMME HYODY

ALDER ON KETTERA
JA JOUSTAVA



TOIMISTOLLAMME KUULUU
NAURUNREMAKOITA
HUUMORINTAJUISEN

YHTEISTYON SEURAUKSENA
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TUNNISTA ITSESTASI TULEVA ALDERILAINEN

Olemme rohkeasti erilainen joukko motivoi-
tuneita osaajia tyéskenteleméassa yhteisten
paamaarien eteen. Uskomme aidosti voivam-
me muuttaa maailmaa yhdessé asiakkaidem-
me kanssa rakennettavien menestystarinoi-
den avulla.

Arvostamme intohimoa jatkuvaan kehittymi-
seen ja asiakassuhteiden rakentamiseen,
yrittdjamaisté tydotetta ja halukkuutta osallis-
tua omalla panoksella liiketoiminnan kasvat-
tamiseen seka innostusta uuden oppimiseen
yli oman osaamisalueen.

Ennen kaikkea haluamme, ettd tydpaikkana
Alder ja tapamme toimia tuntuvat omalta ju-
tulta. Meilla ei tarvitse sopia riviin tai sulau-
tua massaan, kunhan sydan on paikallaan ja
hihat valmiiksi k&arittyina.

Alderd acsuns

OLEMME IHMEPORUKKA JA YLPEITA SHTA

Uskomme itsensé toteuttamiseen, kokonais-
valtaiseen ihmiskuvaan ja ammatilliseen
uteliaisuuteen. Uskomme monipuolisuuteen
ja osaamisen jatkuvaan kehittdmiseen.

Meille on ensiarvoisen tarkead, etté jokainen
saa tulla téihin kokonaisena omana itsendén
ja olla tasavertainen, arvostettu yhteisén ja-
sen. Riippumatta yksil6llisista erityispiirteis-
ta, erilaisista taustoista tai maailmankatso-
muksista, kunnioitamme toinen toisiamme
sellaisina kuin olemme. Ajattelemme, ettd
erilaisuus on rikkaus, jota toisiamme vaaliva
ja hyvaksyva kulttuurimme tukee.

Riviin tai vakavamielisten muottiin meitd on
kuitenkaan endad mahdotonta istuttaa.

Olemme Z/L/rLe/do/u(.ééa /a %//du'féi Seta.

Alderilainen
['aideratlen/ noun

Oman tien kulkija, humaani
esteiden raivaaja, raamien

| rikkoja ja uuden ajan osaava B
business-ajattelija, jolla on i

sydan paikallaan ja hihat

aina valmiiksi kadrittyna.

Katalysaattori, joka inspiroi

muutosta ja mahdollistaa sen.
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